hotel karpatia

1. Vseobecné ustanovenia

Spolocnost MS Systém, s.r.o0., Juzna trieda 8, 040 01 Kosice ako prevadzkovatel (dalejlen Hotel
Karpatia), reSpektuje Vase pravo na sukromie a sukromie kazdej osoby, ktora navstivi hotel,
alebo pouzije nasu internetovu stranku. Hotel Karpatia zhromazduje, spracovava a pouZiva
osobné Udaje v stlade Nariadenim Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27. 4. 2016
o ochrane fyzickych o0sob pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov
a zadkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov avykondva ukony nevyhnutné na
zabezpecdenie suladu s tymito pravnymi predpismi. Zaviedli sme vSetky potrebné opatrenia na

zabezpecenie a uchovdavanie Vasich osobnych udajov, ktoré ndm sprostredkujete.

2. Zber, vyuzivanie a spracovanie osobnych udajov

Hotel Karpatia zbiera len tie osobné uUdaje, ku ktorych spracovaniu a vyuzivaniu da klient svoj
dobrovolny suhlas. Pokial nam dobrovolne poskytnete osobné udaje, nepouZijeme ich,
nespracujeme ich, ani ich neprevedieme nad ramec obmedzeni pravnych predpisov alebo nad
ramec Vami urceny vo Vasom suhlasnom prehldseni. Vase Udaje spracivame pri vyuZivani
elektronickej komunikacie s Vami, na priamy marketing, zasielanie hodnotenia sluzieb hotela
na cestovatelskych portdloch ¢i na evidenciu v naSom programe stdlych hosti. Tieto udaje su
potrebné na poskytnutie nasich sluzieb Vam, na zaradenie do sutazi, v postovom styku s Vami,
alebo podavani informdcii o pripravovanych podujatiach a akcidch hotela Karpatia. Vase
osobné udaje poskytneme tretej osobe vyhradne vtedy, ak k tomu budeme nuteni sudnym
rozhodnutim alebo inym rozhodnutim verejnej moci.

3.Bezpeénost
Hotel Karpatia uchovdva Vase udaje v bezpeli a pristup k osobnym udajom maju len
oprdvnené a poucené osoby nasej spolocnosti. Zabezpecujeme bezpecné IT prostredie a
mame prijaté potrebné opatrenia na zamedzenie Uniku osobnych Udajov, ktoré ziskame a
spracivame.

4.Vase navrhy/pripomienky, Osoba zodpovedna za ochranu osobnych tdajov

Hotel Karpatia zlikviduje uchovdvané uUdaje po uplynuti doby urcenej zdkonom alebo
udelenym sthlasom. Samozrejme, kedykolvek mdZete poziadat o likvidaciu Vasich Gdajov. Ste
opravneny kedykolvek odvolat Vas suhlas na spracovanie alebo vyuZivanie Vasich osobnych
udajov s ucinkami do buducnosti. V tychto pripadoch, alebo ak mate akékolvek iné navrhy v
suvislosti s Vasimi osobnymi udajmi, prosime, poslite ndm e-mail alebo list na adresu: Hotel
Karpatia, Csl. Armady 26, 066 01 Humenné, alebo e-mail: manager@hotel-karpatia.sk.
Zaroven nas prosim kontaktujte uvedenou cestou, ak chcete zistit, ¢i sme Vase udaje uchovali,
a ak ano, aké. Vynasnazime sa VaSe poziadavky vybavit obratom.

5.Socialna siet Facebook

Nase webové stranky mdzu obsahovat tzv. Plug-iny socidlnej siete facebook.com, ktorej
prevadzkovatelom je Facebook Inc, 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA94304, USA
(“Facebook”). Takéto plug-in moduly predstavuju najma Facebook tlacidld ako “Like” alebo
“Paci sa mi”. Ak mate pristup na nase internetové stranky, ktoré su vybavené takymito
modulmi plug-in, Vas internetovy prehliadaé¢ vykona priame pripojenie k serveru socialnej
siete Facebook a modul plug-in sa zobrazi na obrazovke prostrednictvom ozndmenia vo vasom
prehliadaci. Plug-in bude informovat server Facebook, ktoré z nasich internetovych stranok
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ste navstivili. Ak ste ¢lenom siete Facebook a ste prihlaseny na uZivatelskom uUcte Facebook
pri navsteve nasSej internetovej stranky, Facebook prepoji tuto informdciu s Vasim
uzivatelskym uc¢tom na sieti Facebook. Vyuzitie niektorej z plug-in funkcii (napr. kliknutie na
“Like” tlacidlo, uvedenie komentara), rovnako prepoji tuto informaciu s Vasim uzivatelskym
U¢tom na sieti Facebook. Dalsie informéacie o zbere a vyuZivani Gdajov socidlnou sietou
Facebook a o pravach a mozZnostiach ochrany Vasich osobnych udajov mate k dispozicii na
adrese siete Facebook http://www.facebook.com/policy.php. Prepojenie Vasho
uzivatelského uctu na socidlnej sieti Facebook s ndvstevou nasej internetovej stranky na
Facebooku mozete prerusit ak sa odhlasite z uZivatel'ského Uctu na socialnej sieti Facebook
pred ndvstevou nasich internetovych stranok.

(Link na Poucenie o pravach dotknutej osoby)

Poskytnutim e-mailovej adresy suhlasite so zasielanim informacii o novinkach, zlavach a inych
marketingovych produktoch prostrednictvom newsletteru a oboznamili ste sa s podmienkami
ochrany osobnych Udajov Hotel Karpatia.

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, e-mailova adresa

Pravny zaklad: Vami udeleny suhlas

Prijemcovia alebo kategérie prijemcov: Hotel Karpatia

Prenos osobnych udajov do tretej krajiny: nebude

Doba uchovévania osobnych Udajov: 2 roky

Kontaktné Gdaje na zodpovednu osobu: manager@hotel-karpatia.sk

(link na IS9 Newsletter)

Poskytnuté osobné Udaje budu poZzité len za ucelom rezervacie ubytovania a sluzieb. Hotel
Karpatia po splneni ucelu spracuvania osobnych Udajov bez zbytoc¢ného odkladu zabezpedi
likvidaciu osobnych udajov.

Zoznam osobnych Udajov: meno, priezvisko, titul, e-mailova adresa, telefénne &islo
Prijemcovia alebo kategorie prijemcov: Hotel Karpatia

Prenos osobnych Udajov do tretej krajiny: nebude

Doba uchovéavania osobnych udajov: do skoncenia pobytu

Kontaktné udaje na zodpovednu osobu: manager@hotel-karpatia.sk

(link na IS4 Hotelovy systém)

Poskytnutim osobnych Udajov sthlasim s ich pouzitim za Ucelom registracie na Klubovu a/
alebo Zlavovu kartu.

Zoznam osobnych Udajov: meno, priezvisko, titul, adresa, e-mailova adresa, telefénne Cislo
Prijemcovia alebo kategodrie prijemcov: Hotel Karpatia

Prenos osobnych udajov do tretej krajiny: nebude

Doba uchovavania osobnych udajov: 3 roky

Kontaktné udaje na zodpovednu osobu: manager@hotel-karpatia.sk

(link na 1S4 Hotelovy systém)
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Ucelom spractvania osobnych Udajov je: monitorovanie priestorov prostrednictvom
kamerového systému pre ucely bezpecnosti, odhalovania kriminality, ochrany majetku
a zdravia.

Zoznam osobnych udajov: videozaznam osoby alebo vozidla

Prijemcovia alebo kategdrie prijemcov: Hotel Karpatia, organy ¢inné vtrestnom
a priestupkovom konani

Prenos osobnych Udajov do tretej krajiny: nebude

Doba uchovdvania osobnych tUdajov: do 15 dni odo dna vyhotovenia zdznamu

Kontaktné udaje na zodpovednu osobu: manager@hotel-karpatia.sk

(link na 1S3 Kamerovy systém)

Hotel Karpatia zabezpeci primeranu uroven ochrany osobnych udajov, bude spracutvat osobné
Udaje len v sulade s dobrymi mravmi a bude konat spdsobom, ktory neodporuje zdkonu o
ochrane osobnych udajov ani inym vSeobecne zavaznym pravnym predpisom a ani ich nebude
obchadzat.

- Suhlas so spracovanim osobnych Udajov méZe Poskytovatel kedykolvek bezplatne odvolat
pisomnou formou na adrese: Hotel Karpatia, Csl. Armady 26, 066 01 Humenné

- Poskytovatel ma pravo pozadovat od Hotel Karpatia pristup k jeho osobnym tudajom a
pravo na ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spracuvania, alebo pravo namietat
proti spracuvaniu, ako aj pravo na prenosnost Udajov,

- Poskytovatel ma pravo obhajovat svoje prava prostrednictvom zodpovednej osoby alebo
podanim podnetu na $etrenie, staznosti, dozornému organu; na Slovensku Uradu na ochranu
osobnych udajov v zmysle §100 zakona ¢. 18/2018 Z. z.
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